PERMANENT
RECRUITING

I Technical Sales Consultant Clinical Diagnostics

Far unseren Kunden in Festanstellung zum ndchstmaglichen Zeitpunkt
© Ingolstadt & w/m/d 50.000 € - 60.000 €

lhre Aufgaben

= Technischer Support bei Installation, Implementierung und Konfiguration von technischen Lésungen im Bereich
Qualitatskontrolle und Datenmanagement

m Betreuung von Kunden (remote) bei technischen Fragestellungen sowie Fehleranalyse und -behebung

= UnterstUtzung von Vertriebsprozessen im Pre- und Post-Sales

= Sicherstellung eines stabilen Betriebs in Bezug auf Netzwerke, Konnektivitdt und Systeme

= Enge Zusammenarbeit mit internationalen Supporteinheiten

= Dokumentation und Ticketbearbeitung in gangigen CRM-/Ticketsystemen

= Berucksichtigung regulatorischer Anforderungen im jeweiligen Marktumfeld

lhr Profil

= Abgeschlossene Ausbildung oder Studium im IT-Umfeld oder vergleichbare Qualifikation
= Erfahrung im technischen Support

= Gute Kenntnisse in Netzwerken, Datenbanken und Systemlandschaften

= Erfahrung mit Schnittstellenldsungen oder Integrationsplattformen

= Strukturierte, I6sungsorientierte und selbststandige Arbeitsweise

= Ausgepragte Kundenorientierung und Kommunikationsstarke

lhre Vorteile

m  Attraktives Vergutungsmodell
m Firmenevents

m Firmenhandy

Dina El-noumeiri
Senior Karriereberaterin | Mentorin
SALES - Pharma & Beauty

+49 30333 063 376
+49 151 162 681 53
dina.el-noumeiri@perm4.com

Ich freue mich auf lhre Bewerbung!




PERIVA [i:cruimine

= Homeoffice-Moglichkeit
s Uberstundenkonto

= Unbefristeter Vertrag

lhr Arbeitgeber

Zur Verstarkung eines international agierenden Unternehmens im Bereich Diagnostik und Life Sciences suchen wir eine

engagierte Personlichkeit im technischen Customer Support.

Jetzt in nur einer Minute mit Threm Lebenslauf bewerben

Dina El-noumeiri
Senior Karriereberaterin | Mentorin
SALES - Pharma & Beauty

+49 30333 063 376
+49 151 162 681 53
dina.el-noumeiri@perm4.com

Ich freue mich auf lhre Bewerbung!



https://www.perm4.com/jobs/technical-sales-consultant-clinical-diagnostics-044194

